Niet harder maar
slimmer werken

Aan de slag met
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Moeilijke afstemming
Trage beslissingen

Beslend ¥oiz: Chif AlQ.Mierss e1 Chef EMi Datum: 13.1,1984

Bijl.: --
Typ. : GKIMX

Afd. : rersenerlszaken

Kople aan 1 kH. Stalleden, Secreteris Uy

Ectreft : Rerstboon

Met Uetrekeing tat het pieatser, up- en aftyfger en verw! fdoren wan oo
kersihcon gaai het volzende gelden:

Het plzatser

Lhef ATgemene ienst rorgt ervaor Jut er een kerstboom koms te staan op de
d3aryocr bestende plek op hat grasveld veor het Ruwzoekitgyazijn.

Vooris zovgt Hij erunor fat deze byon wardt, ¢rfdcrhouden.

Gadnrerde de jaren dat de geplante byor Rog niet als kersthone kar disren laa-
de chi:f Algemsne Dienst Jaarlijks eca kerstbonm plastses bij ée Joar aameoifyc
wlaggemyss.

—iigstip van %Iiatsinr' BN verwijdensn

Pe T11deTT3ke k= <hoom words DEP a3l 1D werkCagen vidy de Loie Kerstdag
en verwifderd cilerlijk op de corde erkZag van hey erop zanslyitende m1sime
lnar.

Verlichting

IneT EMY Arsagt er zorg vaar cdat de kersthaouverlizhliy op de L0¢ ¢f g %
werkdag vior de 151¢ kerstdag wordt aangebrache,

Yoorts 2irgt ma dit de veriichtirg wardy verwijderd op te 2e of 3v werkdag

von het ¢rop aangiuitonde niruwe jaar.

Jn'gemu.-n
edurende d2 jaren dat er et tijdel1Jke kersthonm worat ge1astst nemen
perosmade chefs kiriakt met clkaor op cu er joeds a“spraker aver te maken.
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STRESS en BURN-OUT

IN BELGIE

Wat maakt jou zot van werk?



Complexe organisaties
met eenvoudige jobs

Eenvoudige organisaties
met uitdagende jobs

Stappenplan naar een %
innovatieve arbeidsorganisatie '

Mensen
mobiliseren

Organisatie
inrichten
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Wat maakt onze
organisatie de
moeite waard om
voor te werken?

.
X

Visie

1. Waarom bestaan we?

2. Waarvoor staan we?

3. Naar waar gaan we?




Visie

* Zorgt voor binding tussen teams en mensen

x Bepaalt de prestatie-eisen
« Efficiéntie?
+ Kwaliteit?
* Innovatievermogen?
* Flexibiliteit?
+ Kwaliteit van de arbeid en arbeidsrelaties?

x Bepaalt de organisatieprincipes

» Eenvoudige processtructuur, zelfsturing, vertrouwen,
teamwerk, ...

Wat zijn de
activiteiten die we
in onze organisatie

gedaan moeten
krijgen?

Hoe verdelen we de
taken en
verantwoordelijk-
heden in onze
organisatie?
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Hoe zorgen we ervoor O O
dat onze mensen op de Welke rollen en
talenten en de hulp van functies moeten we
collega’s kunnen bepalen?
rekenen?
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/ BETERE Z0RG
} DOOR ANDERS ORGANISERen |
) 9 PRAKTIJKVERHALEN |

f J0S BENDERS 5 Clavoe MISSiaEn

Teams vormen een nest e

+ Teamtaak zo compleet
mogelijk
# Duidelijke teamdoelen

+# Teamleden zijn onderling
afhankelijk

# (Goede taak- en rolverdeling
# Zelfstandigheid
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Hoe verdelen we de

Op wie kunnen
we rekenen om taken en
verantwoordelijk- verantwoordelijkheden
heid te nemen in onze organisatie?
voor wat?

Q=

I

Hoe zorgen we ervoor O O
dat onze mensen op de Welke rollen en
talenten en de hulp van functies moeten we
collega’s kunnen bepalen?
rekenen?

A
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Wat zijn de Welke hulpmiddelen,
verwachtingen die procedures en

we hebben technologieén moeten

richting onze we voorzien?

mensen op vlak
van vaardigheden INDIVIDU
en gedrag? &
\_/ CULTUUR

Besluit
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Naar wendbare organisaties V@f

Met werkbare, uitdagende -
jobs

# \Werk wordt interessanter

+# Mensen kunnen meer leren en hun vaardigheden
benutten

# Mensen bieden meerwaarde aan een team
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WIN-WIN:
Gemotiveerde medewerkers
in slagkrachtige organisaties

%\%

Flanders Synergy
aanpak & aanbod
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Sectoren

Intermediairen

Beleid

Flagders% Organisaties

ynergy

let’s work together

Kennis-
instellingen

Sectorgericht Vﬁ%

Toekomst van de Industrie

Zorgvernieuwers

Dienstverlening
Tijd- en plaatsonafhankelijk werken

Onderwijs slimmer organiseren

Sociale economie, bouw, contactcenters, ...

00000
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FS Inspireert FLANDERS SYNERGY
INSPIREERT =

HERMAN VAN DE VELDE Fs
nlikt terug cp 1AO traject De drivende kracht achter

Ledenavonden

VAN LEIDEN NAAR LOSLATEN - DE WEG NAAR
COACHEND LEIDERSCHAP

Ledenavond bij wzc Sint-Caralus

In editie 2 van ons ledenmagazine (april 2015) maakten we reeds kennis met wzc Sint-Carolus in
Kartrijk als een goede praktijk van anders organiseren. Vlak voar de zomer is het
woohzorgcentrum in een vervalgtraject gestapt met een drietal andere arganisaties uit de regin.
Ze worden in dit traject begeleid doaor Flanders Synergy en een team van adviseurs. Op 10
december kunnen Jullle zelf met hen kennismaken tijdens onze ledenavond. We warden
verwelkomd door Lynn Cools, directeur bewonerszorg.

Een belangrijke stap in de weg terug naar de core business van de zorg is leidinggevenden
sterken in het coachen van de teams. Hierrond werd er reeds in een ESF-project gewerkt. Toch
geeft Lynn aan dat dit nog een leerpraces is, zowel voor de diensthootden, maar ook voor de
werkers. Diensthoofden hebben het nag moeilijk met het loslaten van taken en medewerkers

me

met het opnemen van de ‘nieuwe’ verantwoardelijkheden.

Tijdens de ledenavond gaan we samen met jullie in dialoeg over coachend leiderschap, het leren
loslaten en het omgaan met vnzekerheden.




DE NAAKTE WAARHEID OVER ZELFSTURING - UNIEK CONGRES VAN WIT-GELE KRUIS

De naakte waarheid over zelfsturing -
Uniek congres van Wit-Gele Kruis
Oost-Vlaanderen

OOST-VLAANDEREN

B 13112015

& 12:00-17:00

Programma

12u00 - Ontvangst met een hapje en een drankje

ten en praktijkvoorbeelden
16100 - Slotwoord door Minister Maggle De Block
16u30 - Netwerkdrink

13u00 - Interactief congres vol handige tips, Instrumen-

Locatie

De Hoorn Leuven
Sluisstraat 79
3000 Leuven

Datum
19/01/2016

Prijs
Leden Gratis
Niet-leden €50

Schrijf je hier in

TEACHERS DAY OP
DE BOEKENBEURS
2015

EVC-PROCEDURE

WERKBAAR WERK IN

Dag
van de

Industrie
19 januari 2016

DAG VAN DE INDUSTRIE

Duid 19 januari 2016 aan als een feestdag in je agenda, want we claimen deze dag als Dag van de
Industrie in Vlaanderen. Na twee jaar sensibiliseren, innoveren, tools ontwikkelen en begeleiden
voor het industrieproject wordt het tijJd om met de resultaten naar buiten te komen.

» Hoe kan ik de betrokkenheid van mijn werknemers verhogen?

« Wij geloven in het idee van zelfsturende teams, maar hoe passen we dit toe op onze
organisatie?

* Onze leidinggevenden zijn operationele brandweermannen, hoe kunnen we ze inschakelen voor
strategische doelstellingen?

o Ik heb het gevoel dat er veel meer potentieel in mijn medewerkers zit dan ze nu tonen.

* Mensen moeten langer werken, maar hoe kan ik ze tot hun pensioenleeftijd gemotiveerd
houden?

* Hoe kan ik mensen promoten als ik geen people manager in ze zie en ze dus niet
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Lieven Eeckelaert

lieven.eeckelaert@flanderssynergy.be
www.flanderssynergy.be
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